253 Goierri ' RUCE
*333¢ Valley

YOUR INDUSTRIAL SUCCESS,
OUR FUTURE.

ZURE ARRAKASTA INDUSTRIALA,
GURE ETORKIZUNA.

TU EXITO INDUSTRIAL,
NUESTRO FUTURO.

FORMACION- MARKETING Y GESTION COMERCIAL
Curso:

VENTA CONSULTIVA (3 SESIONES)

Fecha: Horario: Duracion: Ubicacion:
16/05/2025 8:30 - 13:30 5 horas Goieki, NBF
23/05/2025

30/05/2025

¢A quién va dirigido?
Este curso esta dirigido a profesionales de la venta y marketing: directores de comercio y/o marketing, KAM (Key

Account Manager), responsables de exportacion, responsables de ventas, vendedores, técnicos de venta y/o
marketing, backoffice comercial,...

;Qué vas a aprender?

Saber que hay un proceso en la venta ayuda mucho. Si realizamos bien los pasos, sera mas facil conseguir
clientes. La clave de la venta consultiva esta en quitar el foco de nosotros y ponerlo en el cliente. ;Qué podria
hacer para ayudar al cliente?

Dividiremos el proceso de venta en 3 fases y trabajaremos qué hacer y como hacerlo en cada una de ellas:
desde la prospeccion hasta el cierre del pedido y la fidelizacion del cliente.

Contenido:

Dividiremos el proceso en 3 fases: CONOCER AL CLIENTE, CONECTAR CON EL CLIENTE, CONVENCER AL CLIENTE.

Trabajaremos las herramientas para hacer bien lo que tenemos que hacer y lo que tenemos que hacer en cada
fase.

Seran sesiones practicas, adaptadas a los casos reales de los participantes y realizaremos diferentes dinamicas.

*El curso se impartira en castellano.

Material:

Al finalizar la sesidn se hara llegar a los participantes la documentacion en formato digital.
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Namero de participantes:

El curso se llevara a cabo con un grupo de entre 8 y 20 personas.

Coste:

Para personas trabajadoras de empresas socias de Goierri Valley: 405€ (+ [VA)
Para personas trabajadoras de empresas no socias de Goierri Valley: 810€ (+ IVA)
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